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Thay mặt Công ty cổ phần Giải pháp Công nghệ ECOMCX

Chủ tịch HĐQT

Trần Thanh Phi

THƯ NGỎ
Thân gửi Quý Khách hàng, Quý Đối tác cùng các Tổ chức, Doanh nghiệp, Cá nhân quan tâm �ến 

ECOMCX!
Lời �ầu tiên, Ban Giám �ốc cùng toàn thể nhân viên Công ty cổ phần Giải pháp Công nghệ ECOMCX 

xin gửi lời chào và lời cảm ơn chân thành nhất �ến Quý Khách hàng / Quý Đối tác �ã, �ang và sẽ dành 
sự quan tâm, tin tưởng, tạo cơ hội và cùng chia sẻ, �ồng hành trong suốt quá trình phát triển của chúng 
tôi.

ECOMCX với �ội ngũ thành viên giàu kinh nghiệm trong lĩnh vực Tư vấn chuyển �ổi số, Thiết kế và 
phát triển phần mềm theo yêu cầu, Thiết kế triển khai hạ tầng CNTT, Cung cấp các giải pháp bảo mật 
mạng, Trí tuệ nhân tạo, v.v. Chúng tôi tự hào là �ơn vị �ã triển khai thành công nhiều dự án công nghệ 
thông tin lớn có �ộ phức tạp cao về mặt nghiệp vụ cho hơn 1000 Tổ chức, Tập �oàn và Doanh nghiệp 
tại Việt Nam và nước ngoài. Có �ược những thành quả �ó không thể không nhắc �ến chiến lược linh 
hoạt, �ầy sáng tạo và táo bạo của Ban Lãnh �ạo công ty; Sự nỗ lực, quyết tâm không mệt mỏi của toàn 
thể cán bộ nhân viên; Sự tin tưởng ủng hộ của Quý Khách hàng, Quý Đối tác dành cho chúng tôi. Thay 
mặt toàn thể �ội ngũ ECOMCX, tôi xin chân thành gửi lời cảm ơn �ến toàn thể Quý Khách hàng, Quý Đối 
tác �ã �ồng hành cùng chúng tôi �ể gia tăng sức mạnh �oàn kết, niềm tin và sự quyết tâm.

Với triết lý “Make the best better”, chúng tôi luôn mang trong mình khát vọng sáng tạo và phát triển 
không ngừng nhằm tạo ra những giải pháp công nghệ với chất lượng dịch vụ tốt nhất và chi phí tối ưu 
nhất, góp một phần nhỏ vào quá trình phát triển trong cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 hiện nay.

ECOMCX rất mong sẽ tiếp tục nhận �ược sự tin tưởng hợp tác, cùng �ồng hành của Quý Khách 
hàng, Quý Đối tác trong thời gian tới.

Trân trọng!



GIỚI THIỆU
CÔNG TY

Công ty Cổ phần Giải pháp Công nghệ ECOMCX �ược 
thành lập từ năm 2020, bởi �ội ngũ sáng lập giàu kinh 
nghiệm và �am mê trong lĩnh vực công nghệ thông tin. Ngay 
từ những ngày �ầu hoạt �ộng, ECOMCX �ã �ịnh vị mình là 
�ơn vị tiên phong trong việc cung cấp các giải pháp công 
nghệ thông tin toàn diện, �ồng hành cùng các Tổ chức, 
Doanh nghiệp trong hành trình chuyển �ổi số, tối ưu vận 

hành và nâng cao năng lực cạnh tranh.
Với tầm nhìn trở thành �ối tác công nghệ tin cậy hàng 

�ầu tại Việt Nam, ECOMCX tập trung vào các lĩnh vực cốt lõi:

Trải qua quãng thời gian hình thành và phát triển, 
ECOMCX dần trở thành một �ơn vị uy tín trong lĩnh vực 
chuyển �ổi số, công nghệ thông tin tại Việt Nam. Bằng năng 
lực chuyên môn, tinh thần �ổi mới và sự tận tâm trong từng 
dự án, ECOMCX �ã và �ang khẳng �ịnh vị thế là �ối tác 
công nghệ chiến lược của nhiều Tổ chức, Doanh nghiệp trong 
và ngoài nước. Chúng tôi cam kết tiếp tục �ồng hành cùng 
khách hàng, kiến tạo những giá trị vượt trội, góp phần thúc 

�ẩy sự phát triển mạnh mẽ của kỷ nguyên số.

Thiết kế và phát triển phần mềm theo yêu cầu

Các giải pháp bảo mật mạng

Thiết kế, triển khai hạ tầng công nghệ thông tin

Xây dựng và bảo trì Website, Cổng thông tin �iện tử, 
Ứng dụng di �ộng (App Mobile), v.v.

Thiết kế, cung cấp và quản trị hệ thống máy chủ 
(Server, Data Center, Cloud)

Các giải pháp ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI), Block-
chain, Big Data
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TẦ
M

 N
HÌ

N "Trở thành �ối tác công nghệ tiên phong và �áng tin cậy 
hàng �ầu tại Việt Nam, kiến tạo những giải pháp �ột phá, giúp 
mọi Tổ chức, Doanh nghiệp chuyển �ổi số thành công và phát 
triển bền vững trong kỷ nguyên số."
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ỆNH

"Kiến tạo thành công cho khách hàng thông qua việc kết hợp 
chuyên môn vượt trội, dựa trên nền tảng kinh nghiệm sâu sắc và sự 
tận tâm cùng công nghệ tiên tiến, mang �ến những giải pháp 
�ược "may �o" riêng biệt, giúp Khách hàng bứt phá và dẫn �ầu."

ECOMCX’s Company ProfileECOMCX’s Company Profile
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GIÁ TRỊ CỐT LÕI
Tại ECOMCX, chúng tôi tin rằng con người là tài sản quý giá nhất và văn hóa doanh nghiệp là nền 

tảng cho sự phát triển bền vững. Chúng tôi cùng nhau xây dựng và cam kết thực hành 5 giá trị cốt lõi:

1. CHÍNH TRỰC (Integrity)
Chúng tôi hành động minh bạch, giữ trọn lời hứa và luôn đặt lợi ích của khách hàng, đối tác lên 
hàng đầu. Sự chính trực là nền tảng cho mọi mối quan hệ, là kim chỉ nam đạo đức trong mọi 
quyết định và hành động của mỗi thành viên.

2. TẬN TÂM VÌ KHÁCH HÀNG (Customer Dedication)
Đối với tập thể và mọi thành viên của ECOMCX, sự thành công của khách hàng là thước đo cho 
thành công của chính mình. Luôn lắng nghe, thấu hiểu để mang đến những giải pháp và trải 
nghiệm dịch vụ vượt trên cả sự mong đợi. Sự tận tâm không chỉ là trách nhiệm, mà còn là sự 
quan tâm xuất phát từ sự chân thành.

4. ĐOÀN KẾT TẠO SỨC MẠNH (Unity Creates Strength)
Mỗi thành viên ECOMCX là một mắt xích không thể thiếu. Chúng tôi tin tưởng, tôn trọng, chia 
sẻ và hỗ trợ lẫn nhau để cùng hướng tới mục tiêu chung. Sức mạnh tập thể được tạo nên từ sự 
đoàn kết và đồng lòng của mỗi cá nhân.

5. KHÔNG NGỪNG ĐỔI MỚI (Continuous Innovation)
Trong một thế giới công nghệ luôn biến đổi, chúng tôi khuyến khích tinh thần dám nghĩ, dám 
làm và không ngừng học hỏi. Sự sáng tạo và đổi mới là động lực giúp chúng tôi tạo ra các giải 
pháp đột phá, mang lại giá trị khác biệt cho Khách hàng và cho chính công ty.

3. NHIỆT HUYẾT VÀ TRÁCH NHIỆM (Enthusiasm & Responsibility)
Chúng tôi làm việc bằng cả trái tim và khối óc, luôn chủ động, nhiệt tình trong mọi nhiệm vụ. Mỗi 
cá nhân cam kết chịu trách nhiệm cao nhất cho kết quả công việc của mình và của cả đội ngũ, 
không né tránh và luôn tìm giải pháp để vượt qua thử thách.
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ECOMCX PLATFORM

HỆ SINH THÁI NỀN TẢNG &
ỨNG DỤNG SỐ

ECOMCX’s Company Profile
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THIẾT KẾ VÀ PHÁT TRIỂN PHẦN MỀM
THEO YÊU CẦU
Trong bối cảnh chuyển đổi số, mỗi doanh nghiệp đều cần những giải pháp phần mềm riêng 
biệt để tối ưu quy trình hoạt động và nâng cao hiệu quả quản lý. Công ty chúng tôi cung cấp 
dịch vụ Tư vấn, thiết kế và phát triển phần mềm “theo yêu cầu”, đảm bảo sản phẩm phù 
hợp tuyệt đối với đặc thù của từng khách hàng.

Chúng tôi bắt đầu từ việc khảo sát và phân tích nghiệp vụ, lắng nghe nhu cầu, xác định mục 
tiêu, sau đó đưa ra bản thiết kế tổng thể hệ thống. Nhờ đội ngũ chuyên gia giàu kinh 
nghiệm trong nhiều lĩnh vực như quản lý doanh nghiệp, giáo dục, y tế, thương mại điện tử 
v.v, phần mềm được xây dựng không chỉ chính xác về chức năng mà còn tối ưu trải nghiệm 
người dùng.

Quy trình phát triển phần mềm tuân thủ chuẩn quốc tế (Agile, Scrum, DevOps), giúp sản 
phẩm được kiểm thử thường xuyên, phản hồi nhanh và linh hoạt điều chỉnh. Công nghệ 
chủ đạo mà chúng tôi sử dụng bao gồm: .NET, Java, Python, NodeJS, Laravel PHP, ReactJS, 
Angular, Flutter, kết hợp cơ sở dữ liệu mạnh mẽ như MS SQL, Oracle, MongoDB.

Ngoài ra, chúng tôi còn áp dụng AI, Machine Learning, Big Data và công nghệ điện toán 
đám mây vào trong các giải pháp phần mềm nhằm đáp ứng yêu cầu xử lý dữ liệu lớn và hỗ 
trợ ra quyết định thông minh.

Lợi ích mang lại cho khách hàng:

· Sở hữu phần mềm độc quyền, phù hợp hoàn toàn với mô hình kinh doanh.

· Tăng năng suất lao động nhờ tự động hóa quy trình.

· Giảm chi phí vận hành, hạn chế sai sót thủ công.

· Tạo lợi thế cạnh tranh bằng công nghệ riêng biệt, không phụ thuộc vào giải pháp đóng gói sẵn.

14



XÂY DỰNG VÀ BẢO TRÌ WEBSITE, 
CỔNG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ
Website và cổng thông tin điện tử là “bộ mặt số” của doanh nghiệp, tổ chức. Chúng tôi cung 
cấp dịch vụ thiết kế, xây dựng và bảo trì website, cổng thông tin điện tử chuyên nghiệp, 
hiện đại, đáp ứng yêu cầu truyền thông và nghiệp vụ.

Đặc điểm nổi bật:

· Giao diện hiện đại, chuẩn UX/UI, hiển thị tốt trên mọi thiết bị (responsive).

· Tích hợp đầy đủ tính năng: quản trị nội dung, tìm kiếm, báo cáo, liên kết mạng xã hội, hỗ 
trợ đa ngôn ngữ.

· Tối ưu SEO, tăng khả năng tiếp cận khách hàng trên công cụ tìm kiếm.

· Bảo mật HTTPS, phòng chống tấn công phổ biến (SQL Injection, XSS, DDoS).

Lợi ích cho khách hàng:

· Tăng cường hình ảnh chuyên nghiệp và uy tín.

· Mở rộng kênh truyền thông, marketing trực tuyến.

· Tiết kiệm chi phí quản lý, dễ dàng cập nhật thông tin.

· Đảm bảo website/cổng thông tin luôn sẵn sàng 24/7.

Ngoài ra, chúng tôi cung cấp dịch vụ bảo trì định kỳ: cập nhật phiên bản, vá lỗi, kiểm tra tốc 
độ, backup dữ liệu, đảm bảo hệ thống luôn vận hành ổn định và an toàn.

Với đội ngũ thiết kế – lập trình viên sáng tạo, chúng tôi mang đến những sản phẩm khác 
biệt, tinh tế và hiệu quả trong việc kết nối khách hàng, đối tác và cộng đồng.

ECOMCX’s Company Profile
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Ứng dụng di động đang trở thành kênh quan trọng giúp doanh nghiệp tiếp cận khách 
hàng và nâng cao trải nghiệm người dùng. Chúng tôi cung cấp dịch vụ phát triển ứng dụng 
di động đa nền tảng (iOS, Android, Hybrid) cho nhiều lĩnh vực như thương mại điện tử, y tế, 
giáo dục, tài chính, du lịch, dịch vụ công.

Lợi ích cho khách hàng:

· Tăng khả năng tiếp cận người dùng mọi lúc, mọi nơi.

· Nâng cao trải nghiệm khách hàng, cá nhân hóa dịch vụ.

· Tạo kênh bán hàng, chăm sóc khách hàng hiệu quả.

· Gia tăng doanh thu và lợi thế cạnh tranh trong kỷ nguyên số.

Công nghệ chủ đạo: Flutter, React Native, Swift, Kotlin, kết hợp backend mạnh mẽ 
(NodeJS, .NET Core, Java Spring). Quy trình phát triển theo mô hình Agile, liên tục cải tiến 
và cập nhật theo phản hồi khách hàng.

Đặc �iểm nổi bật:

· Giao diện thân thiện, hiện �ại, dễ sử dụng.

· Tích hợp tính năng: thanh toán trực tuyến, �ịnh vị GPS, QR Code, thông báo �ẩy, Chatbot AI.

· Bảo mật cao, �ảm bảo an toàn dữ liệu người dùng.

· Hệ thống quản trị nội dung, báo cáo và phân tích dữ liệu hành vi khách hàng.

PHÁT TRIỂN ỨNG DỤNG DI ĐỘNG
(MOBILE APP)
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ECOMCX TECH INFRASTRUCTURE

HẠ TẦNG, ĐIỆN TOÁN ĐÁM MÂY & 
AN NINH MẠNG

ECOMCX’s Company Profile
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Hạ tầng mạng là nền tảng không thể thiếu để doanh nghiệp vận hành hiệu quả các 
ứng dụng CNTT. Công ty chúng tôi cung cấp dịch vụ tư vấn, thiết kế, triển khai và bảo 
trì hệ thống mạng LAN, WAN, Wifi cho tổ chức, cơ quan, doanh nghiệp ở nhiều quy mô 
khác nhau.

Chúng tôi tuân thủ các tiêu chuẩn quốc tế về thiết kế mạng, đảm bảo tốc độ cao, tính 
ổn định và bảo mật toàn diện. Giải pháp được xây dựng dựa trên hạ tầng thiết bị hiện 
đại của các hãng uy tín (Cisco, HP, Aruba, Fortinet v.v), mang lại khả năng quản lý tập 
trung, giám sát từ xa và mở rộng dễ dàng khi nhu cầu tăng trưởng.

Các gói dịch vụ bao gồm:

· Thiết kế sơ �ồ mạng tổng thể, lựa chọn thiết bị tối ưu.

· Lắp �ặt, cấu hình mạng LAN/WAN cho văn phòng, chi nhánh.

· Triển khai hệ thống Wifi diện rộng với khả năng roaming, quản lý user và băng thông.

· Kiểm thử hiệu năng, giám sát an toàn, bảo mật dữ liệu truyền tải.
Lợi ích khách hàng nhận được:

· Hệ thống mạng ổn định, tốc độ cao, đáp ứng nhu cầu kết nối liên tục.

· Tối ưu chi phí đầu tư nhờ lựa chọn thiết bị phù hợp.

· Quản lý và giám sát tập trung, giảm thiểu sự cố.

· Nâng cao trải nghiệm làm việc từ xa, họp trực tuyến, trao đổi dữ liệu lớn.

Với đội ngũ kỹ sư mạng đạt chứng chỉ quốc tế (CCNA, CCNP, HCIA, MTCNA v.v), chúng 
tôi đảm bảo hệ thống mạng được triển khai nhanh chóng, an toàn, sẵn sàng mở rộng 
và luôn ổn định trong suốt quá trình vận hành.

THIẾT KẾ, TRIỂN KHAI HỆ THỐNG
MẠNG LAN, WAN, WIFI

ECOMCX’s Company Profile
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Trong kỷ nguyên dữ liệu, hệ thống máy chủ và trung tâm dữ liệu là “trái tim” của hạ tầng 
CNTT. Công ty chúng tôi cung cấp dịch vụ toàn diện từ tư vấn, cung cấp phần cứng, cài đặt hệ 
thống máy chủ, Data Center cho đến triển khai giải pháp điện toán đám mây (Cloud Com-
puting).

Chúng tôi chú trọng an toàn dữ liệu, tính sẵn sàng cao (HA), khả năng mở rộng (Scalability) 
và tối ưu chi phí. Các giải pháp đều có khả năng đáp ứng nhu cầu doanh nghiệp từ vài chục 
đến hàng nghìn người dùng.

Các dịch vụ chính:

· Cung cấp và lắp �ặt máy chủ vật lý (Server), hệ thống lưu trữ (SAN, NAS).

· Thiết kế và triển khai trung tâm dữ liệu (Data Center) với tiêu chuẩn Tier 2/3.

· Xây dựng hạ tầng Cloud (Private Cloud, Public Cloud, Hybrid Cloud) trên nền tảng AWS, Azure, 
Google Cloud hoặc OpenStack.

· Dịch vụ quản trị chuyên nghiệp: giám sát 24/7, sao lưu – phục hồi dữ liệu, vá lỗi bảo mật, cân bằng 
tải.

Lợi ích mang lại:

· Hệ thống máy chủ vận hành ổn định, giảm thiểu downtime.

· Bảo mật dữ liệu quan trọng, tuân thủ các quy định pháp luật.

· Linh hoạt mở rộng tài nguyên khi nhu cầu tăng.

· Giảm chi phí đầu tư ban đầu khi sử dụng Cloud hoặc thuê ngoài.

Chúng tôi đồng hành cùng khách hàng từ khâu thiết kế kiến trúc hệ thống đến vận hành, bảo 
trì định kỳ và nâng cấp khi cần, đảm bảo hệ thống CNTT luôn an toàn – mạnh mẽ – linh hoạt.

CUNG CẤP VÀ QUẢN TRỊ HỆ THỐNG MÁY CHỦ 
(SERVER, DATA CENTER, CLOUD)

ECOMCX’s Company Profile
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Trước sự gia tăng của các mối đe dọa an ninh mạng, tổ chức và doanh nghiệp cần 
những giải pháp bảo mật mạnh mẽ và toàn diện. ECOMCX cung cấp dịch vụ triển 
khai tường lửa (Firewall), mạng riêng ảo (VPN), hệ thống phát hiện và ngăn chặn 
xâm nhập (IDS/IPS), kết hợp với các giải pháp giám sát an ninh chủ động.

Dịch vụ bao gồm:

· Tư vấn và thiết kế kiến trúc bảo mật nhiều lớp.

· Cung cấp, cài �ặt, cấu hình Firewall thế hệ mới (Next-Gen Firewall).

· Triển khai VPN bảo mật cho làm việc từ xa, kết nối chi nhánh.

· Xây dựng hệ thống IDS/IPS �ể giám sát, phát hiện và ngăn chặn tấn công.

· Kiểm thử xâm nhập (PenTest), �ánh giá lỗ hổng và khắc phục sự cố bảo mật.

Áp dụng công nghệ từ các hãng lớn (Fortinet, Palo 
Alto, Cisco, Sophos…), kết hợp kinh nghiệm thực tế 
của �ội ngũ �ể mang �ến giải pháp tối ưu cho từng 
quy mô doanh nghiệp.

Đội ngũ chuyên gia an ninh thông tin đạt 
chứng chỉ quốc tế (CEH, CISM, CISSP) luôn 
đồng hành, giúp khách hàng xây dựng môi 
trường CNTT an toàn – bền vững – tin cậy.

Lợi ích cho khách hàng:

· Ngăn chặn nguy cơ mất mát dữ liệu và rủi ro 
pháp lý.

· Đảm bảo hoạt động kinh doanh không bị 
gián đoạn bởi tấn công mạng.

· Tăng niềm tin đối tác và khách hàng nhờ hệ 
thống an toàn.

· Chủ động giám sát, phòng ngừa, thay vì chỉ 
khắc phục hậu quả.

GIẢI PHÁP BẢO MẬT MẠNG
(FIREWALL, VPN, IDS/IPS)
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ECOMCX NEXTGEN SOLUTIONS
GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ TIÊN PHONG

ECOMCX’s Company Profile

21



GIẢI PHÁP AI – BLOCKCHAIN – BIG DATA
Trong bối cảnh cuộc cách mạng công nghiệp 4.0, ECOMCX là đơn vị tiên phong tập trung 
nghiên cứu và phát triển các giải pháp công nghệ chiến lược: Trí tuệ nhân tạo (AI), Block-
chain và Big Data nhằm mang lại cho các tổ chức, doanh nghiệp những giải pháp toàn 
diện, hiện đại và phù hợp thực tiễn.

Với AI, ECOMCX xây dựng các ứng dụng thông minh như chăm sóc khách hàng 24/7 
được xử lý và giao tiếp bằng ngôn ngữ tự nhiên để phân tích phản hồi, thị giác máy tính 
trong giám sát và kiểm tra chất lượng, cùng hệ thống phân tích dự đoán để hỗ trợ các 
quyết định trong vận hành và trong kinh doanh. Những giải pháp này giúp doanh nghiệp 
tự động hóa, nâng cao hiệu quả và tối ưu trải nghiệm khách hàng.

Ở mảng Blockchain, ECOMCX triển khai các giải pháp thanh toán an toàn, ví điện tử, hợp 
đồng thông minh, quản lý chuỗi cung ứng minh bạch và hệ thống xác thực dữ liệu phân 
tán. Công nghệ này không chỉ đảm bảo tính bảo mật và minh bạch mà còn mở rộng tiềm 
năng ứng dụng trong nhiều lĩnh vực như tài chính, chính phủ điện tử hay giáo dục.

Đối với Big Data, ECOMCX cung cấp dịch vụ thu thập, xử lý và phân tích dữ liệu từ nhiều 
nguồn, kết hợp trực quan hóa thông tin qua dashboard để hỗ trợ ra quyết định nhanh 
chóng. Nhờ khai thác dữ liệu một cách chiến lược, doanh nghiệp có thể nắm bắt xu 
hướng thị trường, dự đoán hành vi khách hàng và tối ưu quản trị.

Bằng sự kết hợp giữa AI, Blockchain và Big Data, ECOMCX không chỉ mang đến giải pháp 
công nghệ tiên tiến mà còn đồng hành cùng khách hàng kiến tạo lợi thế cạnh tranh, thúc 
đẩy phát triển bền vững trong kỷ nguyên số.
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ĐỐI TÁC TIÊU BIỂU
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KHÁCH HÀNG NỔI BẬT
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thank you!
Trên suốt chặng �ường cùng �ồng hành trong quá trình chuyển �ổi số, ECOMCX luôn 
biết ơn sự tin tưởng và ủng hộ từ Quý Khách hàng, Quý Đối tác. Chính sự �ồng hành ấy 
�ã tiếp thêm �ộng lực �ể chúng tôi không ngừng �ổi mới, hoàn thiện và mang �ến 
những giải pháp công nghệ tiên tiến, hiệu quả và thiết thực.

Chúng tôi trân trọng từng cơ hội hợp tác, từng dự án �ược triển khai, bởi �ó không chỉ là 
kết quả của sự nỗ lực chung mà còn là minh chứng cho niềm tin và sự gắn kết lâu dài.

Trong thời gian tới, ECOMCX mong tiếp tục �ược �ồng hành, sẻ chia và cùng Quý vị kiến 
tạo thêm nhiều giá trị bền vững, mở ra những thành công mới trong hành trình phát triển.

26



MAKE THE BEST BETTER



Xem thêm:

CÔNG TY CỔ PHẦN GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ ECOMCX
Thôn 3, Xã Nam Phù, Thành phố Hà Nội

0931 268639 | hi@ecomcx.com | https://ecomcx.com/


